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MISE EN ŒUVRE DE LA STRATÉGIE DE L'ÉTAT EN RÉGION
ET MODERNISATION DES SERVICES

# TROIS ORIENTATIONS MAJEURES 
•    Être au rendez-vous de la nouvelle grande région  

par des engagements à forte visibilité. 

•   Consolider le maillage territorial des services,  
par l’équilibre des implantations  
mais aussi en renforçant l’État en département. 

•   Se moderniser pour être plus efficace,  
pour améliorer les conditions de travail des agents  
et pour faire évoluer l’offre de services à l’usager. 
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# DES EXIGENCES FORTES 
•   Un nombre restreint d’engagements : 15.  

•   Des engagements qui se traduisent par des actions concrètes : 
39 projets dont les résultats doivent être tangibles dans les 18 mois à venir. 

•    Des actions qui ont une forte composante « inter-services ». 

•    La volonté d’associer étroitement les services de l’État en département. 

•    Un pilotage de projet exigeant avec des bilans réguliers. 

•    Une volonté de communiquer sur les résultats obtenus.
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# UN AMBITIEUX PROGRAMME DE MODERNISATION,  
DE L'ACTION DES SERVICES DE L'ÉTAT, COHÉRENT AVEC LES ENGAGEMENTS PRIS :

•   Faciliter le management à distance pour consolider  
le fonctionnement en bi-sites et maintenir l’équilibre territorial. 

•   Approfondir le renforcement de l’État en département.  

•   Créer les conditions pour que nos agents puissent  
innover, moderniser.  

•   Développer l’usage des outils numériques pour correspondre  
à l’administration 3.0. 
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> Pilote : RECTORAT
> Copilote : DRDJSCS

Éléments de contexte
• 60 % des jeunes sont favorables 
à s’engager dans une mission d’intérêt 
général 

• 92 % des volontaires du service 
civique estiment important d’être 
utiles aux autres 

• Des menaces qui nécessitent 
une mobilisation de tous contre 
la montée des intolérances

# UN ÉTAT GARANT
DÉVELOPPER L'ENGAGEMENT POUR LA CITOYENNETÉ

Actions

•   Mise en place de formations sur la prévention 
des signes de radicalisation : détecter les signes 
annonciateurs du processus de radicalisation et 
identifi er les modalités de prévention de ce processus.

•   Mise en place de sessions de formation aux valeurs 
de la République et à la laïcité. 

•   Accompagnement des acteurs dans la mise en 
œuvre du service civique universel et des réserves 
citoyennes : développer l’engagement des citoyens 
au service de l’intérêt général.
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> Pilote : DREAL
> Copilote : DIRECCTE

Éléments de contexte
• Environ 60 dossiers d’autorisation 
ou d’enregistrement instruits chaque 
année en matière d’installations
classées pour la protection 
de l’environnement et autant 
d’autorisations au titre de la loi sur l’eau

# UN ÉTAT FACILITATEUR
RENFORCEMENT DE LA COORDINATION DES SERVICES POUR CONCILIER 
DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE ET PROTECTION DE L'ENVIRONNEMENT 

Actions

•   Développer et valoriser les méthodes de travail 
partagées, en amont des projets : écoute des attentes 
des acteurs économiques, mise au point d’une 
méthode, élaboration d’un guide de bonnes pratiques. 
 

•   Renforcer la sensibilisation et l’information 
sur l’environnement : valoriser les outils existants 
en matière de sensibilisation, à l’adresse des services 
de l’État, des collectivités territoriales et des acteurs 
économiques.
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> Pilote : DIRECCTE
> Copilote : SGAR

Éléments de contexte
• Le besoin de mieux intégrer les outils 
numériques 

• La réorganisation des services de l’État

• La nouvelle grande région

# UN ÉTAT MODERNE ET EFFICACE
LA MODERNISATION DE NOTRE MANAGEMENT 

Actions

•   Élaboration d’un cadre d’auto-évaluation permettant 
à chaque direction de se situer par rapport à des objectifs 
de management préétablis. 

•   Mise en place d’un dispositif d’appui entre 
«  pairs  » intégrant une démarche de résolution 
de problèmes par le « co-développement ». 

•   Un ouvrage dynamique visant à repérer et 
formaliser les bonnes pratiques de management 
et les outils nécessaires à leur mise en œuvre. 
Il sera ouvert aux agents qui souhaitent s’inscrire 
dans des innovations managériales.
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# PROJET DE MODERNISATION…

LA MISE À DISPOSITION D'UNE SOLUTION DE WEB-CONFÉRENCE  
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# PROJET DE MODERNISATION…

LE LANCEMENT D'UNE OFFRE DE CO-VOITURAGE À L'ADRESSE 
DES AGENTS UTILISANT LES VÉHICULES DES SERVICES PUBLICS 


